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EDITORIAL

Herzlich

willkommen!

Liebe Leserinnen und Leser,

in dieser Ausgabe unseres Magazins haben wir besonderes Augenmerk auf die bei uns in allen
Bereichen tatigen auslandischen Mitarbeiter gelegt.

AUSGESPROCHEN viel wird in unserem Land Uber bereits vorhandene oder sich einstellende
Probleme in der Arbeitswelt debattiert.

Exemplarisch genannt sei zum Beispiel die ,kippende” Bevélkerungspyramide, das heif3t:

Immer weniger junge arbeitende Menschen mussen in Folge des allgemeinen Geburtenrlickgangs
die Rente fur immer mehr &ltere Menschen erwirtschaften — ein Problem, welches sich in den
nachsten 10 bis 15 Jahren noch deutlich verscharfen wird.

Ein anderes Stichwort lautet: Fachkraftemangel! Nicht nur in der Wirtschaft oder im Handwerk fehlt
es an gut ausgebildeten jungen Menschen. Ebenso betroffen sind wir als Gesundheitseinrichtung.
Dieser Mangel macht eine AUSGESPROCHEN anspruchsvolle und fordernde Tétigkeit naturlich
noch schwerer.

Von daher mussen wir AUSGESPROCHEN froh und dankbar sein, dass Fachkréfte, wie vor allem
Arzte und Pflegepersonal, den Weg in unser Land finden und trotz oft anfanglicher sprachlicher
Probleme bereit sind, hier eine neue Existenz und Heimat zu finden. Ohne ihre Hilfe ware die
Gesundheitsversorgung in allen Teilen Deutschlands schon jetzt nicht mehr im gewohnten Umfang
maoglich.

Aus diesem Grund mochten wir zwei unserer Mitarbeiter in dieser Ausgabe genauer vorstellen
und ihre persénliche Geschichte erz&hlen, warum sie nach Deutschland gekommen sind. Stellver-
tretend stehen sie fUr eine zunehmend wachsende Gruppe unserer Belegschaft — ihnen gilt,

was natdrlich uneingeschrankt fur alle anderen auch zutrifft, unser Dank und unsere Anerkennung
fUr die AUSGESPROCHEN wertvolle Arbeit, die geleistet wird.

Natlrlich gibt es auch wieder viele andere interessante Themen, wie die Einblicke in das Risikoma-

nagement, die BaumaBnahme Haus 1 sowie die Eréffnung des neuen Arztehauses am Neumarkt.
Wir winschen lhnen AUSGESPROCHEN viel Freude bei der Lekture.

Thre Krankenhausleitung
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AKTUELL @
Up to date: ZSVA neu aufgestellt

Die Zentrale Sterilgutversorgungsabteilung (ZSVA) agiert im Hintergrund
und ist fur die taglichen Ablaufe im Krankenhaus unverzichtbar. 2019 er-
folgten am Standort Zwickau Umbau sowie technische Neuausstattung
des Bereichs. Investiert wurde in unsere ZSVA rund 1,1 Mio. Euro.

Die ZSVA stellt fir alle Abteilungen des
HBK am Standort Zwickau (14 OP-Sale
[demné&chst 15], mehrere EingriffsrAume
und 37 Stationen) und externe Kunden
wie Kliniken, Polikliniken und Praxen
sterile Medizinprodukte/Sets zur Ver-
figung. Diese mussen nach strengen
Herstellervorgaben gereinigt, desinfi-
ziert, sterilisiert und wieder bereitge-
stellt werden.

Das Team der Zentralsterilisation
besteht aus 22 Mitarbeitern, die in Voll-
oder Teilzeit arbeiten. Die Abteilung ist
werktags im 3-Schicht-System besetzt.
Zuséatzlich ist die ZSVA an Feiertagen
und Wochenenden im Frihdienst und
mit einer Rufbereitschaft tatig. In drei
Arbeitsbereichen, die rAumlich getrennt
sind, werden die hochwertigen Instru-
mentensets nach Herstellervorgaben
aufbereitet. Die sehr hohen Anforderun-
gen an aufbereitete Medizinprodukte
erfordern eine hohe Standardisierung
der Prozesse und setzen ein groB3es
Verstandnis fur die Risiken voraus.

Kirzlich erfolgten der Umbau der
Raumlichkeiten sowie ein umfangrei-
cher Gerateaustausch, um auf dem
neuesten Stand der Technik zu sein und
alle Anforderungen optimal zu erfullen.

Zur neuen Ausstattung gehdren eine
groBe Container-, Wagen-, OP- und
Schuhanlage, die auch Instrumenten-
sets reinigen und desinfizieren kann.
Neu ist zudem, dass sieben statt sechs
Reinigungs- und Desinfektionsgeréate
fur Instrumente sowie zwei Reinigungs-
und Desinfektionsgerate speziell fur
endoskopische Medizinprodukte im
unreinen Bereich zum Einsatz kommen.
Zudem wurden vier Dampfsterilisatoren
durch neue Geréte ersetzt. Das Nie-
dertemperatur-Sterilisierverfahren mit
Formaldehyd 2% bleibt der Abteilung
mit zwei Geraten erhalten.

Der gesamte Umbau erfolgte 2019 bei
laufendem Betrieb und ist nun erfolg-
reich abgeschlossen. Fur die Mitarbeiter
stellte das eine hohe Belastung dar,

die sehr gut getragen wurde. An dieser
Stelle deshalb ein groBes Dankeschon
an alle Beteiligten, die zum Gelingen
beigetragen haben. Die Zusammenar-
beit mit allen Schnittstellen der ZSVA,
wie OP, Transportdienst, Technischer
Dienst und Medizinischer Informatik,
setzen ein hohes Verstandnis fureinan-
der voraus. Mit logistischem Aufwand
werden taglich die Instrumentensets fur
alle Fachbereiche und Abteilungen zur
Verfligung gestellt und sind jederzeit

WISSENSWERTES @

Zertifizierte Qualitat

2014 wurde die ZSVA erstmals mit den
Zertifikaten der EN ISO 13485:2016
und der ISO 9001:2015 ausgezeich-
net. Seitdem finden kontinuierlich
jahrliche Uberwachungen statt, um

zu prufen, ob alle Forderungen an die
Aufbereitung nach den derzeit giltigen
Richtlinien, Normen und Gesetzen
eingehalten und umgesetzt werden.
2017 folgte die erste Rezertifizierung.
TurnusgemaR wird aktuell die Zertifi-
katserneuerung fur 2020 angestrebt

— die entsprechenden Audits fanden
bereits im Februar statt.

reproduzierbar abgebildet. Dazu gibt
es klar geregelte Qualitatssicherungs-
vereinbarungen mit allen Schnittstellen.
Es wird Hand in Hand gearbeitet, damit
es im OP rund l&uft und die Patienten
bestmdglich behandelt werden kénnen.

Madeleine Weibrauch,
Leiterin ZSVA

Annahme

Die kontaminierten Instrumentensets
kommen nach dem Einsatz im OP oder
von den Stationen Uber den Entsor-
gungsaufzug im unreinen Bereich der
ZSVA an.

Hier wird eines der beiden neuen Reini-
gungs- und Desinfektionsgerate speziell
fur endoskopische Medizinprodukte
besttckt.

Nach einer groben Reinigung im Ultra-
schallbad werden die Instrumente in
verschiedene Siebeinsatze sortiert, auf
einen passgenauen Wagen gelegt und
via Scanner und Computer genau erfasst
und zur Desinfektion freigegeben.

Kein Fahrstuhl, sondern Bestandteil der
neuen Ausstattung: eine groBBe Reini-
gungsanlage, in der Containerbehalter,
ganze Wagen und GroBgerate Platz
finden.
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Reinigung

Der Wagen mit den vorgereinigten Instru-
menten wird in der neuen ,WaschstraBe"
mit insgesamt sieben Reinigungs- und
Desinfektionsgeraten (RDG) thermisch
bei 93° C vollautomatisch desinfiziert und
gereinigt. AnschlieBend wird der Wagen
von der gegenuberliegenden ,sauberen”
Seite entgegengenommen.

Sterilisation und Ubergabe

Nach der Aufbereitung werden die
Instrumentensets in Sieben flr den
nachsten OP-Einsatz zusammengestellt
und verpackt.

Im Sterilisationsverfahren wird, je nach
Temperaturvertraglichkeit der Medi-
zinprodukte, mit 121° C bis 134° C
mittels Dampf oder aber mit 60° C
durch Gas mit Formaldehyd sterili-
siert. Durch diesen Prozess ist das
Set vor bakteriellen und nicht bakteri-
ellen Umwelteinfllissen geschutzt.

Im Anschluss erfolgt die Ubergabe
direkt an den OP oder die Lagerung
in Sterilisationscontainern, um vom
Haus 4 aus in die AuBenbereiche des
Klinikums oder der Medizinischen
Versorgungszentren transportiert zu
werden.
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AKTUELL @
Risi,éomanagement im Krankenbhaus

Die Aufgabe des Risikomanagements ist die strukturierte Behandlung
von Risiken. Dies umfasst die Identifikation von Risiken, die Bewertung
der mdglichen Auswirkungen beim Eintritt der Risiken, die Festlegung
von MaBnahmen zur Abwehr von Risiken und die Uberwachung der
Umsetzung dieser MaBnahmen.

Das Risikomanagement im HBK |&sst
sich in drei Risikofelder untergliedern:
wirtschaftliches Risiko, Risiko in der
IT-Sicherheit und klinisches Risiko. Das
wirtschaftliche Risiko betrachtet Risiken,
die mit dem unternehmerischen Handeln
verbunden sind, z. B. die Auswirkungen
von Gesetzesanderungen oder beim
Ausfall wichtiger Infrastrukturen in
Bezug auf Umsétze und Gewinn. In der
IT-Sicherheit dient das Risikomanage-
ment vor allem der Behandlung IT-spezi-
fischer Gefahren, wie die Verbreitung
eines Verschlisselungstrojaners im
Klinikum. Wesentlich sind hierbei eine
standige Uberwachung und ein kurzfris-
tiges Reagieren, um sich der stetig
andernden Bedrohungslage hinsichtlich

der Cyberkriminalitat anzupassen. Zum
Risikomanagement in der IT-Sicherheit
ist das HBK als ,Kritische Infrastruktur®
(KRITIS) der stationaren Gesundheits-
versorgung gesetzlich verpflichtet. Das
klinische Risikomanagement soll sich
auf die Risiken in der Patientenversor-
gung konzentrieren.

Um eine strukturierte und gleichartige
Risikobehandlung Uber alle drei Risiko-
felder zu gewahrleisten, wurde die
bereits bestehende Arbeitsgruppe
Risiko- und Chancenmanagement
umstrukturiert. Das Qualitatsmanage-
ment hat die Leitung der Arbeitsgruppe
von der Abteilung Controlling tbernom-
men, wobei das wirtschaftliche Risiko

weiterhin schwerpunktmaBig beim
Controlling verbleibt. Das Risikoma-
nagement in der IT-Sicherheit und das
klinische Risikomanagement werden
vom Qualitdtsmanagement gesteuert.

Klinisches Risikomanagement im
Detail

Das klinische Risikomanagement hat die
Reduzierung unerwunschter Ereignis-
se in der medizinischen Behandlung
und somit die Erhdhung der Patien-
tensicherheit zum Ziel. Hierzu werden
klinische Risiken identifiziert, bewertet
und AbwehrmaBnahmen definiert. Risi-
ken im medizinischen Bereich kénnen
kliniklbergreifend sein: zum Beispiel
der Umgang mit Patienten mit multire-
sistenten Erregern, die ldentifizierung
von Patienten oder spezifische Risiken
fur einzelne medizinische Bereiche wie
die Uberdosierung im Rahmen einer
Bestrahlung.

Insbesondere durch verschiedene
Zertifizierungen des HBK sind fUr viele
Kliniken bereits Risiken erfasst. Die Auf-
gabe ist es nun, diese Risiken einheitlich
zu bewerten und kliniklbergreifende
Risiken in ein allgemeines klinisches Ri-
sikomanagement zu Uberfuhren. Klinik-
spezifische Risiken werden wie bisher
vom jeweiligen Fachbereich behandelt.

Das allgemeine klinische Risikomanage-
ment wird von je einem Vertreter des
arztlichen Dienstes, der Pflege und des
Qualitdtsmanagements bearbeitet.

Bei Spezialthemen kdnnen Kollegen vor
Ort hinzugezogen werden.

Zukunftig wird die Bedeutung des
klinischen Risikomanagements durch

hoéhere Anforderungen seitens Zertifizie-
rungen und regulatorischer bzw. gesetz-
licher Vorgaben weiter steigen.

Identifikation und Bewertung von
Risiken

Die Identifikation von Risiken kann auf
vielféltigem Wege erfolgen. Ein Weg ist
die Nutzung etablierter Kataloge, wie
der Katalog flir die elementaren Gefahr-
dungen im Bereich der IT-Sicherheit des
Bundesamtes fur Sicherheit in der Infor-
mationstechnik. Andere Quellen, insbe-
sondere fUr das klinische Risikomanage-
ment, sind z. B. CIRS-Falle, Ergebnisse
von Audits, Erfahrungen der Kollegen
vor Ort oder auch Beschwerden.

Die Bewertung von Risiken erfolgt Gber
alle Risikofelder einheitlich mittels einer
Risikomatrix (siehe Grafik). Diese Matrix
setzt die Wahrscheinlichkeit des Auftre-
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Ubergabe der Leitung der Arbeitsgruppe Risiko- und Chancenmanagement
von Nadine Zajonz (Controlling) an Sebastian Junge (QM)

tens zur Auswirkung des potenziellen
Schadens tabellarisch in ein Verhalt-
nis. Fur die Wahrscheinlichkeit und die
Schadenswirkung gibt es jeweils vier
Stufen, die von ,,sehr unwahrscheinlich”
bis ,,sehr wahrscheinlich* bzw. ,gering®
bis ,gravierend” eingeteilt werden. Flur
jede dieser Stufen gibt es entsprechen-

RISIKOMATRIX

Wahrscheinlichkeit des Auftretens

Potenzieller 1 2 3 4
Schaden sehr unwahr- unwahr- wahrschein- sehr wahr-
scheinlich scheinlich lich scheinlich

4 gravierend 4 8

[ - [

9

2 maBig

1 gering

de Kriterien, die gemeinsam mit den
Kollegen vor Ort flir das spezifische
Thema strukturiert bewertet werden.
Denn nur sie k&nnen die Wahrschein-
lichkeit fur das Eintreten eines Risikos
und dessen potenzielle Auswirkung
einschatzen sowie konkrete MaBnah-
men zur Abwehr von Risiken definieren.
Mittels der Risikomatrix I&sst sich ein
Risiko gut visualisieren und in entspre-
chende Stufen einteilen. Die Stufen rei-
chen von ,grin®, was einem vollstéandig
beherrschbaren Risiko entspricht, bis
zu dem nicht beherrschbaren ,roten”
Risiko.

Aufgabe des Risikomanagements ist
es, die Umsetzung der definierten
MaBnahmen zu Uberwachen und eine
Bewertung der Risiken in regelmaBigen
Abstédnden bzw. wenn sich gravierende
Anderungen ergeben haben, durchzu-
fUhren.

Sebastian Junge,
Mitarbeiter Qualititsmanagement und
Informationssicherbeitsbeauftragter
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,Nur wenn der richtige Patient die
richtige, fur ihn optimale Behand-
lung erfahrt, kann die medizi-
nische Versorgung erfolgreich
sein. Voraussetzung hierfur ist,
dass jeder Patient zu jedem
Zeitpunkt der Versorgung sicher
identifiziert werden kann. Diese
scheinbare Selbstverstandlichkeit
ist nicht banal: Eine sichere
Patientenidentifikation nimmt alle
Beteiligten in die Pflicht.” (Hand-
lungsempfehlung, Aktionsblndnis
Patientensicherheit e.V.)

Jeder Patient, der stationar Uber die Zen-
trale Aufnahme aufgenommen wird, erhalt
seit einigen Tagen ein Patientenarmband
angelegt. Dieses dient der Kontrolle der
|dentitat der Patienten bei allen Be-
handlungsschritten und hilft uns, Ver-
wechslungen von Patienten auszuschlie-
Ben. Das Armband ist bis zur Entlassung
am Arm zu belassen. Bisher wurde das
Patientenarmband nur an spezifische Pa-
tientengruppen und an alle operativen Pa-
tienten ausgehandigt. Die Erweiterung ist
jedoch nur ein Teilschritt auf dem Weg zur
vollstandigen Ausgabe an alle Patienten.

Symbolbild

AKTUELL @
Patientenarmbander evhoben Sicherheit

Ubergreifendes Ziel ist die Erhéhung der
Sicherheit unserer Patienten. Das ist u. a.
besonders von Bedeutung bei der

+ Durchfihrung von Untersuchungen
und Operationen

Gabe von Medikamenten

Transfusion von Blut/-produkten
Verlegung auf eine andere Station
Betreuung in Funktionseinheiten
Durchflhrung von Blutzuckermes-
sungen

+ 4+ + + +

Wie und wann wird das Patienten-
armband angelegt?

Derzeit wird das Armband den Patienten
bei der Zentralen Aufnahme oder auf
Station angelegt. AnschlieBend I&sst es
sich nur noch abnehmen, wenn es
zerstort wird. Damit ist sichergestellt,
dass das Armband auch nur von

der bestimmten Person getragen wird.

Wie lange soll das Patientenarmband
getragen werden?

Das Armband soll erst zur Entlassung
abgenommen und damit Uber den ge-
samten stationdren Aufenthalt getragen
werden. Sollte es notwendig werden, das
Band bereits vorher zu entfernen, wird
dies von den Pflegekréaften ibernommen.
Falls gewlnscht, kann der Patient das
Armband anschlieBend mit nach Hause
nehmen. Andernfalls wird es zeitnah
nach Ende des stationdren Aufenthaltes
von uns datenschutzgerecht entsorgt.

Welche Patienten erhalten das
Armband?

Aktuell werden die Patientenarmbander
an alle stationéren Patienten ausgege-
ben, welche Uber die Zentrale Aufnah-
me aufgenommen werden. Darlber
hinaus erhalten alle operativen Pati-
enten, Patienten mit Einschrankungen
hinsichtlich der Orientierung, Neugebo-
rene sowie Kinder und Jugendliche ein
Armband.

Muss man im Umgang besonders
vorsichtig sein?

Keine Angst: Das Armband wird in der
taglichen Routine keine Behinderung
darstellen. Darlber hinaus ist das Band
allen Tatigkeiten, die in einem Kranken-
haus anfallen, gewachsen: Es |8st sich
nicht durch Feuchtigkeit (z. B. beim
Waschen) auf und kann gut hygienisch
gereinigt werden. Die Patientenarmbéan-
der sind hautfreundlich, antiallergisch,
frei von Weichmachern (Phthalaten) und
verflgen Uber eine CE-Kennzeichnung
(Klasse 1).

Wie geht es weiter?

Ziel ist die Ausgabe der Patientenarm-
bander an alle stationaren Patienten. In
einigen Monaten soll zudem eine Umstel-
lung der Patientenarmbéander erfolgen.
Diese sollen dann nicht mehr mit einem
Patientenetikett beklebt, sondern bereits
mit allen relevanten Informationen, die
teilweise in einem Code verschllsselt
sind, gedruckt werden. Damit bildet

das Patientenarmband einen weiteren
Baustein fur die vollstandige Etablierung
der elektronischen Dokumentation und
erfolgreichen Realisierung der elektro-
nischen Patientenakte. Am Beispiel des
Point-of-Care-Testing (POCT) lasst sich
dies sehr gut erlautern: Alle Messwerte,
die direkt am Patienten erfasst werden
(z. B. Blutzucker), kdnnten dann Uber den
Code am Armband direkt in die digitale
Dokumentation Uberfuhrt werden. Damit
wird das Risiko von Ubertragungsfehlern
reduziert.

Der Nutzen von Patientenarmbandern ist
unumestritten und sollte jedem Mitarbeiter
und Patienten bewusst sein. Aus diesem
Grund bitten wir um Ihre aktive Unter-
stltzung bei der stetigen Erhdhung der
Patientensicherheit.

Martina Miinnich,
Leiterin Qualititsmanagement
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Ankiindigung: Mitarbeiterbefragung 2020

Zwei Jahre liegt die letzte Mitarbeiterbefragung zurtick
—im Frdhjahr dieses Jahres folgt die nachste Befra-
gung unserer Mitarbeiter. Mit der Ausgabe der
Gehaltsabrechnungen im Mérz erhalten alle Beschaf-
tigten der HBK gGmbH, HBK-Poliklinik gGmbH,
HBK-Service GmbH sowie HBK-Diagnostik GmbH ein
entsprechendes Anschreiben. Die Befragung lauft bis
zum 10. Mai 2020. Die Auszubildenden der Medizini-
schen Berufsfachschule des HBK werden von nun an
gesondert befragt. Ihnen wird das Anschreiben direkt
ausgehandigt, sodass sie im Zeitraum vom 9. Méarz
bis 5. April 2020 an der Befragung teilnehmen
kénnen. Ziel ist es, zu erfahren, wie zufrieden die
Mitarbeiter mit dem Unternehmen sind und welche
Starken, aber auch Schwachen es gibt.

Mit der letzten Befragung erreichten

wir einen Gesamtrtcklauf von 29,3%.
Die Ergebnisse zeigten deutlich, dass
die Mitarbeiter ihre Téatigkeit als wichti-
gen Beitrag fur das Funktionieren ihres
Bereichs empfinden, ihnen die Arbeit
gefallt und sie genaue Kenntnisse von
ihnren Arbeitsaufgaben haben. Verbes-
serungspotenziale haben wir u. a. im
Bereich der Informationsweitergabe und
dem Fort- und Weiterbildungsangebot
wahrgenommen und erste MaBnahmen
abgeleitet. Resultate sind beispiels-
weise das Unternehmensmagazin, das
Uber vielfaltige Themen informiert, eine
regelmaBige Mitarbeiterbefragung alle
zwei Jahre sowie die Erweiterung des
Fort- und Weiterbildungsangebotes in
Zusammenarbeit mit dem Bildungszen-
trum. Wie bereits 2018 werden wir auch
in diesem Jahr eine bereichsspezifische
Auswertung aller Abteilungen durch-
fuhren — vorausgesetzt natUrlich, sie
erreichen die bendtigte Rucklaufquote.
Diese individuelle Auswertung macht es
den Abteilungen maoglich, spezifische
Anséatze abzuleiten.

Digitalisierung - jetzt auch bei der
Mitarbeiterbefragung

Wie gehabt, verlauft die Befragung
anonym und die Daten werden daten-
schutzkonform behandelt. Die Vorteile
einer digitalen Befragung sind vielfaltig:
Wir sparen viel gedrucktes Papier, die
sRuckgabe“ der Fragebdgen ist ortsun-
abhangig und damit leichter moglich,
und zudem entfallt das anschlieBende
handische Digitalisieren von zuletzt rund
800 Fragebdgen, was wiederum eine
zeitnahe Auswertung ermdglicht. Unsere
Mitarbeiter kbnnen also von jedem be-
liebigen Endgerat (Tablet, Smartphone,
Computer) mit Internetanschluss an der
Befragung teilnehmen. Um Mehrfach-
teilnahmen zu vermeiden und sicherzu-
stellen, dass jeder Mitarbeiter bertck-
sichtigt ist, sind in den Anschreiben
eine zufallig generierte 6-stellige Zahl
und ein daraus resultierender QR-Code
enthalten. Es kann keine VerknUpfung
zwischen den Ergebnissen und dem
Zugangscode, also dem Mitarbeiter,
hergestellt werden. Zusatzlich wird

zur Sicherstellung der Anonymitét der

KONTAKT

Heinrich-Braun-Klinikum

gemeinniitzige GmbH

Qualitatsmanagement

Leitung: Martina MUnnich

Karl-Keil-StraBe 35 | 08060 Zwickau

Telefon: 0375 51-3371

Fax: 0375 51-1502

E-Mail:  martina.muennich@
hbk-zwickau.de

Mindestricklauf fur eine bereichsspe-
zifische Auswertung von funf auf zehn
Rucklaufe erhéht. Antworten weniger
als zehn Mitarbeiter aus einem Bereich,
werden sie einem Ubergeordneten Be-
reich zugeordnet. Die Abfrage der Fuh-
rungsverantwortung entfallt ebenfalls.

Wir hoffen auf eine rege Teilnahme, denn
Ihre Meinung ist uns wichtig. Bei Ruck-
fragen stehen wir gern zur Verflgung.
Vielen Dank fur lhre Unterstttzung!

Martina Miinnich,

Leiterin Qualititsmanagement/
Jessica Fleck,

Mitarbeiterin Qualititsmanagement
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Kirchberg

AKTUELL

Teilstationare multimodale Sc/.;merzz‘/aempie

Mit Erweiterung um die teilstationdre multimodale Schmerztherapie

halt die Klinik fur Andsthesiologie, Intensivmedizin, Notfallmedizin und
Schmerztherapie des Standortes Kirchberg ein flr die Region wichtiges
neues Behandlungsspektrum vor. Dieses richtet sich an chronische
Schmerzpatienten aus dem ndheren Einzugsgebiet mit einem Umkreis
von etwa 30 km um das Kirchberger HBK.

Oft lasst sich bei Patienten mit chro-
nischem Schmerz durch ambulante
TherapiemaBnahmen keine ausreichen-
de Schmerzlinderung erreichen. Dann
besteht die Moglichkeit, eine multimo-
dale Schmerztherapie unter stationéren
Bedingungen durchzufiihren, bei der
mehrere Fachgebiete den Patienten in ei-
nem abgestimmten Behandlungskonzept
behandeln. Nach sorgféltiger Prifung
kann auch im teilstationaren Setting die
erforderliche hohe Behandlungsintensitét
erreicht und eine vollstationare Be-
handlung sogar vermieden werden. Die
sogenannte teilstationdre Schmerzthera-
pie wird in Sachsen im Krankenhausplan
fixiert, und wir sind sehr stolz darauf,
dass nach den entsprechenden Antrags-
modalitaten flr unser Klinikum durch

das S&chsische Staatsministerium flr
Soziales und Gesellschaftlichen Zusam-
menhalt im Jahre 2018 vier Tagesplétze
flr Schmerztherapie genehmigt wurden.
Seit der Bewilligung bis zur Umset-

zung der teilstationéren multimodalen
Schmerztherapie im November 2019
wurden dafUr die notwendigen strukturel-
len, personellen und raumlichen Erforder-
nisse geschaffen.

Damit gibt es jetzt fur Patienten mit chro-
nischen Schmerzen unterschiedlichster
Ursache, neben der seit zehn Jahren am
Standort Kirchberg etablierten statio-
naren Schmerztherapie, als weiteres
neues Therapieangebot nun auch eine
schmerztherapeutische teilstationare
Betreuung. Die Vorteile einer intensiven
Therapie am Tag und der Ruckkehr in die

Hauslichkeit Uber Nacht sind flr einen
Teil der Schmerzpatienten entscheidend.
Durch die Erweiterung um die teilstatio-
nare Behandlung kdnnen zusétzlich auch
diese Patienten erreicht werden, bei de-
nen aufgrund bestimmter Begleitumstan-
de eine vollstationdre Behandlung nicht
sinnvoll oder schwer realisierbar ist.

Das Konzept besteht darin, dass die
Patienten Uber vier Wochen t&glich an
einer siebenstundigen intensiven und
multiprofessionellen Therapie im Haus
teilnehmen, bei der das gesamte Reper-
toire der medizinischen, psychologischen
und physiotherapeutischen MaBBnahmen
eingesetzt werden kann, das auch den
station&ren Patienten zur Verfigung
steht. Insbesondere kbnnen Konzepte
der sogenannten schulmedizinischen
Sichtweise auch durch komplementére
Therapieverfahren, wie Neuraltherapie,

Schmerztherapie ist Teamarbeit

Akupunktur, Naturheilverfahren und Ho-
mdopathie, erganzt werden. Diese Aktivi-
taten lassen sich am landschaftlich reizvoll
in der Natur gelegenen Kirchberger HBK
hervorragend umsetzen.

Bei der kleinen Gruppenstarke ist eine
individuelle Betreuung, je nach Erfordernis
auch unter Einbeziehung der Angehorigen,
mdglich. Die therapeutischen Leistungen
verbinden somit aktive und passive MaB-
nahmen zu einem sinnvoll koordinierten
Programm, das auf Schmerzreduktion,
Verbesserung der Lebensqualitéat, Stabili-
sierung der sozialen Situation und Starkung
der Gesundheitsselbstflirsorge ausgerich-
tet ist.

Die Zuweisung zur teilstationdren und stati-
onaren multimodalen Therapie erfolgt in der
Regel Uber den ambulanten Schmerzthera-
peuten, aber auch Uber Haus- und andere
Facharzte. Organisiert wird die entspre-
chende Behandlung Uber die Schmerzthe-
rapie des HBK am Standort Kirchberg.

ChA Prof. Dr. med. Andreas Wolfgang Reske/
OA Dr. med. Steffen HifSler/

04 Dr. med. Carolina Rottluff,
Aniisthesiologie, Intensivmedizin,
Notfallmedizin und Schmerztherapie

KONTAKT

Heinrich-Braun-Klinikum
gemeinniitzige GmbH
Standort Kirchberg
Multimodale Schmerztherapie
Schneeberger StraBe 36

08107 Kirchberg

Telefon: 037602 8-1106

E-Mail: schmerztherapie@hbk-zwickau.de

Termine Geburtshilfe

VERANSTALTUNGEN °8.88’

ohne Anmeldung

+ Infoabend zum Thema
,Geburt“
18.00-19.30 Uhr
HBK, Standort Zwickau,
Veranstaltungsraum, Haus 6 (EG)
Termine:
07.04.2020, 21.04.2020,
05.05.2020, 19.05.2020,
02.06.2020, 16.06.2020,
07.07.2020

Der schwangere Mann -
Vaterwerden leicht gemacht
19.00-22.00 Uhr

HBK, Standort Zwickau,
Veranstaltungsraum, Haus 6 (EG)
Termin im Frihjahr wird noch
bekannt gegeben

mit Anmeldung
0375 51-2124 oder -4000

Geburtsvorbereitungskurs
18.30-20.00 Uhr

HBK, Standort Zwickau, Geburtshilfe,
Haus 6 (Station 06-1A, 1. OG)
Termine: 23.03.-20.04.2020

Akupunktur in der Schwangerschaft
08.00-10.00 Uhr

HBK, Standort Zwickau, Geburtshilfe,
Haus 6 (Station 06-1A, 1. OG)

Termine: jeden Dienstag

Hebammensprechstunde
10.00-12.00 Uhr

HBK, Standort Zwickau, Geburtshilfe,
Haus 6 (Station 06-1A, 1. OG)
Termine: jeden Dienstag

GroBelternkurs

16.00-17.00 Uhr

HBK, Standort Zwickau, Geburtshilfe,
Haus 6 (Station 06-1A, 1. OG)
Termine: 30.04.2020, 28.05.2020,
25.06.2020, 30.07.2020

Geschwisterkurs

16.00-17.00 Uhr

HBK, Standort Zwickau, Geburtshilfe,
Haus 6 (Station 06-1A, 1. OG)
Termine: 07.04.2020, 05.05.2020,
02.06.2020, 07.07.2020

Tragetuchkurs

10.00-14.00 Uhr

HBK, Standort Zwickau, Geburtshilfe,
Haus 6 (Station 06-1A, 1. OG)
Termine: 08.04.2020, 13.05.2020

Babyschwimmen im Johannisbad
14.00-15.00 Uhr

Termine: 20.07.—-31.08.2020,
07.09.-19.10.2020, 26.10.-07.12.2020
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Babybreikost selbst gemacht
16.00-18.00 Uhr

Kichenstudio Akroform,
ReichenbacherstraBe 83 A in Zwickau
Termine: 01.04.2020, 06.05.2020,
03.06.2020, 01.07.2020

im ARC Gesundheitszentrum am
HBK (Anmeldung: 0375 51-552716)

Babyschwimmen, 10.00-11.00 Uhr
bzw. 11.00-12.00 Uhr
Termine: montags bzw. donnerstags

Nahere Informatio-
nen und weitere
Kurse finden Sie auf
unserer Website.

www.heinrich-braun-klinikum.de
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Reanimationskurs macht Schule

,Prufen, rufen, dricken’, diese Lektion rettet im Ernstfall Leben, denn
einen pl6tzlichen Herzstillstand kann jeder erleiden, genauso wie
jeder helfen kann — dies gilt nicht nur fur Erwachsene. Deshalb
richten Arzte des HBK gemeinsam mit der ADAC-Luftrettungsstation
und mit Zwickauer Gymnasien seit 2013 Reanimationskurse aus.

Der plétzliche Herzstillstand ist mit Gber
130.000 betroffenen Menschen pro Jahr
eine der haufigsten Todesursachen in
Deutschland. Jahrlich erleiden mehr

als 65.000 Menschen deutschlandweit
auBerhalb eines Krankenhauses einen
plétzlichen Herzstillstand. Obwohl Helfen
in dieser Situation denkbar einfach sein

kann, ist die aktuelle Bilanz erschre-
ckend. Weniger als 40% der Bundesbur-
ger helfen im Ernstfall. Im europaischen
Vergleich liegen wir hier weit hinter
unseren Nachbarn. In den Niederlanden
und den skandinavischen Landern er-
greifen Uber 70% der Burger Erste-Hilfe-
MaBnahmen.

Viele haben Angst, etwas falsch zu ma-
chen. Doch sind in den meisten Fallen
die Ersthilfe und ggf. nétige Reanimation
das Beste, was dem Unfallopfer pas-
sieren kann, denn so erhdht sich die
Uberlebenschance fiir den Betroffenen
deutlich. Um das Bewusstsein hierfir zu
sensibilisieren, setzt das Konzept ,Re-
animationskurs macht Schule” bereits
bei Kindern in der funften Klasse an.
Ziel der Reanimationskurse ist es, den
Kindern die Hemmung zu nehmen, in
einer Unfallsituation zu helfen. Sie sollen
lernen, einen Herz-Kreislauf-Stillstand zu
erkennen, einen Notruf abzusetzen und
WiederbelebungsmaBnahmen selbst-
stéandig vorzunehmen.

Seit 2013 sind die jahrlichen Kurse
fester Bestandteil des Lehrplans am
Peter-Breuer-Gymnasium. 2019 kamen
das Clara-Wieck- sowie Kathe-Kollwitz-
Gymnasium dazu, die auch kunftig Re-
aniationskurse ausrichten wollen. Dabei
werden die Gymnasien von Arzten der
Klinik fir Anasthesiologie, Intensivmedi-

von den erfahrenen Rettungskréaften
an den sogenannten Dummys gelehrt,
auch das Prufen der Atmung sowie
des Herzschlages und das Wahlen des
Notrufs wird gelbt. In kleinen Gruppen
stellen die Schuler abschlieBend die
erlernten Kenntnisse an den Dummys
unter Beweis.

Ltd. OA Dr. med. Frank Thiimmler,
Andsthesiologie, Intensivmedizin,
Notfallmedizin und Schmerztherapie
fiir das Team der Notfallmedizin

ol
w

1. Priifen 2. Rufen
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3. Driicken:

zin, Notfallmedizin und Schmerztherapie
des HBK sowie Mitarbeitern der Zwick-
auer Luftrettung unterstitzt.

Zunéchst sollte gepruft werden, ob es Wenn sich herausstellt, dass die
sich bei dem vermeintlich Verungltick- Person verungllickt ist, sollte versucht
ten wirklich um eine Person in einer werden, unmittelbare Hilfe von um-
Notsituation handelt. Die direkte An- stehenden Personen einzuholen, und
sprache der Person sowie das Rutteln anschlieBend der Notruf (112) gewahlt
an der Schulter gehdren genauso dazu werden. Der Rettungsleitstelle teilt man
wie die Kontrolle der Atmung. mit den W-Fragen (Wo? Wer? Was?
Wie viele?) die Umstande mit.

Wenn keine Atmung vorhanden und
ein Herzschlag nicht sptirbar ist, wird
der Hals Uberstreckt und umgehend
mit der Reanimation begonnen. Hierzu
sollte man vorab den Brustkorb frei-
machen. AnschlieBend wird der Ballen
einer Hand auf die Mitte der Brust
gelegt und der andere Handballen

Die 90-minttigen Reanimationskurse
laufen meist gleich ab. Vorab werden die
theoretischen Grundlagen zum richtigen
Verhalten in einer Notsituation durch-

gegangen und Fragen altersgerecht
beantwortet. Im praktischen Teil erle-
ben die Schuler, wie anstrengend die
Herzdruckmassage nach nur wenigen
Minuten sein kann. An teils lebensgroB-
en Ubungspuppen lben sie zum Takt
vom Hit ,Stayin” Alive" die Reanimation
selbst. Nicht nur die Herzdruckmassage
mit 100 Kompressionen pro Minute wird

RICHTIG REANIMIEREN:
PRUFEN, RUFEN, DRUCKEN!

darUber platziert. Folgend drlickt man
mit den Handen das Brustbein funf bis
sechs Zentimeter ein und dies 100 bis
120 Mal pro Minute. Die Herzdruck-
massage sollte bis zum Eintreffen der
Rettungskrafte nicht unterbrochen
werden.
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Zwickau

Heinrich-Braun-Klinikum
gemeinniitzige GmbH
Medizinische Berufsfachschule
Karl-Keil-StraBe 35 | 08060 Zwickau
Telefon: 0375 51-2692

E-Mail: mbs@hbk-zwickau.de
Instagram: hbk_mbfs

WISSENSWERTES

Schiiler haben Stationen im Griff

Auch in diesem Jahr Ubernahmen die Schuler der Ge-
sundheits- und Krankenpflege des 3. Ausbildungsjahres
wieder zwei Stationen am HBK. In dem seit 2008 jahrlich
stattfindenden Schulprojekt kdnnen die Fachkréfte in spe
eine Woche lang eigenverantwortlich und mit Unterstut-
zung von Praxisanleitern ihr Wissen rund um den Stati-
onsbetrieb anwenden. Gleichzeitig dient die Praxiswoche
auch der Vorbereitung auf die Abschlussprifung.

Die Klasse K17a machte den Anfang und hat den Praxis-
test bereits super gemeistert. Vom 24. bis 29. Februar
haben sie die Station 04-2C der Unfallchirurgie in Zwickau
Ubernommen und Aufnahmen, Operationsvorbereitungen,
Dienstplane und noch vieles mehr koordiniert. Die K17b
durfte vom 16. bis 21. Marz ihre Kenntnisse auf der neu-
rologischen Station 02-3 unter Beweis stellen.

Wir wiinschen allen Auszubildenden viel Erfolg bei den
bevorstehenden Prufungen!

Volle Stande und viele Gespréache — das ist das

Resumee des Heinrich-Braun-Klinikums, das sich
vom 1. bis 2. Februar bereits zum 12. Mal auf der
Zwickauer Bildungs- und Jobmesse prasentierte.

Viele interessante Gesprache durften wir am Samstag

und Sonntag auf der Messe ,Bildung und Beruf” in der
Zwickauer Stadthalle fuhren. Das breite Angebot an Ausbil-
dungsplétzen, von Physiotherapeuten, Pflegefachmannern
und -frauen, Medizinischen Fachangestellten oder Anésthe-
sietechnischen Assistenten — um nur eine kleine Auswabhl
zu nennen — lockte zahlreiche Besucher an unseren Stand.
Aber auch die Fragen nach freien Stellen im Unternehmen
wurden von den Mitarbeitern der Personalabteilung aus-
fuhrlich beantwortet. Es gab so viele Interessenten, dass
unsere Informationsbroschiren mit den verschiedenen
Ausbildungs- und Praktikumsmdglichkeiten nicht ausreich-
ten und wir spontan Nachschub holen mussten.

Vielen Dank fur das groBe Interesse!

Schulleiterin Carmen Hofmann/stellv. Schulleiterin Katja Keim,
Medizinische Berufsfachschule

Zwickau

Das Heinrich-Braun-Klinikum
zeigte erneut Prasenz auf der
Ruckkehrerbdrse 2019.

Am Freitag, dem 27. Dezember 2019
fand im Zwickauer Rathaus die dritte
Auflage der Ruckkehrerb6rse unter dem
Motto ,Zwickau — gepflastert mit guten
Jobs* statt. In der Zeit von 09.00 bis
13.00 Uhr suchten rund 600 Interes-
sierte den BUrgersaal auf und traten in
Kontakt mit Vertretern des Heinrich-
Braun-Klinikums sowie 45 weiteren
Ausstellern der Region, um sich Uber
die Unternehmen sowie aktuelle Stel-
lenangebote und berufliche Perspek-
tiven zu informieren — und so vielleicht
wieder den Weg zurlck in die Heimat
zu ebnen.

,Die diesjahrige Ruckkehrerbdrse konn-
te zwar nicht an die Besucherzahlen
des Vorjahres ankntpfen, jedoch waren
die Gesprache wesentlich intensiver
und spezieller®, berichtet David Hopf,
Personalreferent und Ausbilder am HBK.
»Ich bin sehr Uberrascht Uber die vielen
detaillierten Nachfragen im Bereich der
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KONTAKT

Heinrich-Braun-Klinikum

gemeinniitzige GmbH

Personalabteilung

Karl-Keil-StraBe 35 | 08060 Zwickau

Telefon: 0375 51-2670

E-Mail: bewerbungen@
hbk-zwickau.de

Pflege. Auf den letzten beiden Ruck-
kehrerbdrsen wurde sich vorrangig Uber
Stellenangebote im Verwaltungsbereich
erkundigt. Ich bin mir sicher, dass auch
in diesem Jahr wieder Arbeitsverhalt-
nisse aus den Gesprachen entstehen.”
Mit den knapp 30 gefuhrten Gespra-
chen zeigte sich auch Personalreferen-
tin und Ausbilderin Elisabeth ABmann
sehr zufrieden: ,Die Rickkehrerboérse
war auch in diesem Jahr wieder eine
lohnende Veranstaltung mit aufschluss-
reichen Gesprachen. Besonders beein-
druckend war die gezielte Nachfrage der
Bewerber zu den mdéglichen Arbeitsver-
héltnissen. Sicher werden wir auch in
diesem Jahr wieder mit vor Ort sein.”

David Hopf, Personalreferent
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Unsere Veranstaltungen im Uberblick

MAR

25.03.2020, 14.30-15.30 Uhr

Akutes Nierenversagen

Interne Weiterbildung fiir Arzte und
PJ-Studenten

HBK, Standort Zwickau, Haus 90,
Historischer Hérsaal

26.03.2020, 13.00-16.00 Uhr
Boys’Day

Die Medizinische Berufsfachschule
des HBK gibt interessierten Jun-
gen Einblicke in die verschiedenen
Bildungsgéange.

HBK, Standort Zwickau, Haus 60

APR

01.04.2020, 17.00-18.00 Uhr

Nicht nur eine Sache des Drucks -
alles rund um das Glaukom
Medizinischer Fachvortrag fiir die
Offentlichkeit

HBK, Standort Zwickau, Haus 6,
Veranstaltungsraum (EG)

01./02.04.2020, jeweils 08.30-18.30 Uhr
ACLS-Providerkurs

Workshop fiir Anasthesisten/Inten-
sivmediziner/Notfallmediziner/
Rettungs- und Pflegekréfte

HBK, Standort Zwickau, Haus 1,

1. OG (Bildungszentrum)

+ 07.04.2020, 09.00-14.30 Uhr
Schnupperunterricht in der
Physiotherapieausbildung
Die Medizinische Berufs-
fachschule des HBK gibt Ein-
blicke in den Bildungsgang.
(Telefonische Voranmeldung
notwendig: 0375 51-2692)
Medizinische Berufsfachschule,
Standort Brand

APR

07./08.04.2020, 08.30-14.45 Uhr
vocatium Zwickau 2020 | Fachmes-
se fiir Ausbildung und Studium

Die Medizinische Berufsfachschule
des HBK prasentiert sich mit ihren
Ausbildungsangeboten.

Volkswagen Bildungsinstitut, Reichen-
bacher StraBe 76, 08056 Zwickau

25.04.2020, 08.30-13.00 Uhr

16. Nephrologisches Gesprach
Zwickau

Weiterbildung fiir Arzte und
Pflegende

Hotel Meerane

APR

25./26.04.2020, jeweils 08.30-18.00 Uhr
DEGUM Grundkurs I:
Ultraschallgestiitzte GefdBzugange
und Nervenblockaden

Workshop fiir Anasthesisten

HBK, Standort Zwickau, Haus 6,
Veranstaltungsraum (EG)

29.04.2020, 14.30-15.30 Uhr
Diagnostik/Therapie Bronchial-
karzinom

Interne Weiterbildung fiir Arzte und
PJ-Studenten

HBK, Standort Zwickau, Haus 90,
Historischer Horsaal

MAI

06.05.2020, 17.00-18.00 Uhr
Hamorrhoiden - muss man immer
operieren?

Medizinischer Fachvortrag fiir die
Offentlichkeit

HBK, Standort Zwickau, Haus 6,
Veranstaltungsraum (EG)

13.05.2020, 14.00-17.00 Uhr

10. Schlaganfalltag in Zwickau
Patiententag

Rathaus Zwickau, Burgersaal (1. OG)

MAI

16.05.2020, 13.00-17.00 Uhr
Einblicke in das neue Arztehaus
»MVZ Poliklinik am Neumarkt“ der
HBK-Poliklinik

Tag der offenen Tiir

Leipziger StraBe 1, 08056 Zwickau

23.05.2020, 08.30-16.00 Uhr

20. Anasthesiologische Frithjahrs-
tagung: Der betagte Patient im
perioperativen Umfeld
Weiterbildung fiir Anasthesisten
und Anéasthesie-Pflegepersonal
Rathaus Zwickau, Burgersaal (1. OG)

26.05.2020, 17.00-19.30 Uhr
Mitteldeutscher Regionalanasthesie-
stammtisch: Echokardiografie
Weiterbildung fiir Anasthesisten
HBK, Standort Zwickau, Haus 6,
Veranstaltungsraum (EG)

27.05.2020, 14.30-15.30 Uhr

Aktuelle Moéglichkeiten der inter-
ventionellen Therapie bei PAVK
Interne Weiterbildung fiir Arzte und
PJ-Studenten

HBK, Standort Zwickau, Haus 90,
Historischer Horsaal

JUN

03.06.2020, 17.00-18.00 Uhr
Organspende rettet Leben - alles, was
Sie liber Organspende wissen sollten.
Medizinischer Fachvortrag fiir die
Offentlichkeit

HBK, Standort Zwickau, Haus 6,
Veranstaltungsraum (EG)

10.06.2020, 18.30-20.30 Uhr
Kardiologie-Dialog Zwickau:
Kardiologische und intensivmedizi-
nische Fallkonferenz
Weiterbildung fiir Arzte

HBK, Standort Zwickau, Haus 6,
Veranstaltungsraum (EG)
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JUN

13.06.2020, 09.00-14.00 Uhr

5 Jahre Klinik fiir Neurorehabili-
tation am Standort Kirchberg
Tag der offenen Tir

HBK, Standort Kirchberg

16.06.2020, 15.30-17.00 Uhr
Onkologisches Update - Neuig-
keiten vom Jahrestreffen der Ame-
rican Society of Clinical Oncology
Weiterbildung fiir Arzte

HBK, Standort Zwickau, Haus 30,
Besprechungsraum

JUL

01.07.2020, 14.30-15.30 Uhr
Palliativmedizin

Interne Weiterbildung fiir Arzte und
PJ-Studenten

HBK, Standort Zwickau, Haus 90,
Historischer Horsaal

01.07.2020, 17.00-18.00 Uhr
Hautkrebs - Diagnostik und Thera-
pie unter besonderer Beriicksich-
tigung des malighen Melanoms
(schwarzer Hautkrebs)
Medizinischer Fachvortrag fiir die
Offentlichkeit

HBK, Standort Zwickau, Haus 6,
Veranstaltungsraum (EG)

Néahere Informatio-
nen und weitere
Termine finden Sie
auf unserer Website.

www.heinrich-braun-klinikum.de

Unsere Jubilare
S ey

Wir gratulieren unseren
langjahrigen Mitarbeitern
von Herzen!

Heinrich-Braun-Klinikum gGmbH
Winter/Friihjahr 2020

Jeannine GroB
Pflegedienst

Klinik flr Innere Medizin lll,
Zwickau

Dr. med. Ulrich Hupfer
Arztlicher Dienst

Klinik fir Augenheilkunde und
Ophthalmochirurgie, Zwickau

Kerstin Chmilecki
Sonderdienst
Pflegedirektion, Zwickau

Iris Pelz

Med.-techn. Dienst

Klinik far Unfallchirurgie und
Physikalische Medizin, Zwickau

Kathrin Gruner
Funktionsdienst
Zentral-OP, Zwickau
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Von der Schulbank in den OP

Beruf mit Zukunft:

Ausbildung zur Anasthesietechnischen Assistenz (ATA)
und Operationstechnischen Assistenz (OTA)

Seit September 2008 bildet das Heinrich-
Braun-Klinikum Anasthesietechnische
und Operationstechnische Assistenten

in dreijahriger Vollzeitausbildung nach
Richtlinie der Deutschen Kranken-
hausgesellschaft aus. Die praktische
Ausbildung wird an beiden Standorten

— Zwickau und Kirchberg — durchgeflihrt.
Dabei durchlaufen die Auszubildenden im
1. Ausbildungsjahr eine Vielzahl von Ein-
satzorten, um den Klinikalltag umfassend
kennenzulernen. Immer an ihrer Seite:

die insgesamt acht Praxisanleiter, die fur
die Organisation und DurchfUhrung der
Ausbildung verantwortlich zeichnen und
erste Ansprechpartner fur alle Belange
der Fachkréfte in spe sind. Im weiteren
Verlauf der Lehrjahre erfolgt die gezielte

ATA
+ Sorgfalt und Verantwortungs-
bewusstsein
+ Vor- und Nachbereitung von
Materialien und Narkosegeréaten
+ versierte Assistenz bei Durchfih-
rung aller Anasthesieverfahren
+ postoperative PatientenUberwa-
chung im Aufwachraum
+ Grundlagen der Intensivmedizin
und Schmerztherapie

...................................................

®

fachspezifische Ausbildung. Der fach-
theoretische Unterricht findet fur die
derzeit acht Auszubildenden am Kilinikum
Chemnitz statt.

Nach erfolgreichem Abschluss der
Ausbildung und Erlangung der Berufs-
erlaubnis kdnnen ATA und OTA neben
OP-Bereichen auch in anderen Funkti-
onseinheiten, z. B. Endoskopie-Abtei-
lung, Herzkatheterlabor, Notaufnahme
und Sterilisationsabteilung mit den
gleichen fachlichen Kompetenzen wie
deren Berufskollegen der Gesundheits-
und Krankenpflege eingesetzt werden.

Michael Rothenberger, Praxisanleiter ATA/
Lydia Schmidt, Praxisanleiterin OTA

OTA

+ Sorgfalt und Verantwortungsbe-
wusstsein
+ fachkundige und eigenverantwort-

liche Vor- und Nachbereitung von

Operationen

Bereitstellung der Instrumente

+ hygienische MaBnahmen im OP-Saal

+ versierte operationstechnische
Assistenz bei Operationen und
diagnostischen MaBnahmen in allen
operativen Fachrichtungen

+

...............................................

+ strikte Umsetzung der Hygienerichtlinien
+ technisches Verstédndnis
im Umgang mit Instrumenten und Medizintechnik
+ Team- und Kommunikationsfahigkeit
+ physische und psychische Belastbarkeit,
da sich Operationen Uber mehrere Stunden erstrecken kénnen
+ Sensibilitat und Einfiilhlungsvermdégen
flr die Betreuung der Patienten vor und nach einer Operation

INFO

Im Ausbildungsjahr 2020/2021
kénnen zwei Ausbildungsplatze je
Fachrichtung besetzt werden.

Sie interessieren sich fur diese per-
spektivreiche berufliche Zukunft?
Dann nehmen Sie gern mit uns
Kontakt auf:

Heinrich-Braun-Klinikum

gemeinniitzige GmbH

Personalabteilung

Karl-Keil-StraBe 35 | 08060 Zwickau

Telefon: 0375 51-2670

E-Mail: bewerbungen@
hbk-zwickau.de

OTA bei Assistenz einer
minimalinvasiven Operation

AUSGESPROCHEN bildend | 19

Wie ich zum ATA grefommen bin

Anna Hollmann, 25 Jahre, ATA im 3. Lehrjahr:

»Nach der schulischen Ausbildung hat es mich zum Sanitats-
dienst zur Bundeswehr gezogen. Ein anschlieBendes Freiwilliges
Soziales Jahr am Klinikum Werdau hat mich in dem Wunsch
bekraftigt, im Gesundheitswesen tatig zu werden. Bei der Azubi-
messe in der Stadthalle Zwickau bin ich am Stand des Hein-
rich-Braun-Klinikums mit Michael Rothenberger ins Gesprach
gekommen. Er hat mich von der Ausbildung Uberzeugt!

Als ATA habe ich jeden Tag neue Herausforderungen zu meis-
tern, sei es im Umgang mit Patienten oder den unterschiedlichen
Anforderungen der Anasthesie in den verschiedenen Fachrich-
tungen. Es macht mich zufrieden, den Patienten vor der Opera-
tion die Angst zu nehmen, Zweifel mildern zu kbnnen und ihnen
ein gutes Geflihl zu geben, bevor sie ,einschlafen’. Die Arbeit
verlangt viel Selbststandigkeit — ich bin jeden Tag gefordert,
muss mitdenken und eigensténdig Entscheidungen treffen. Die
Zusammenarbeit mit dem OP-Team ist eng und wichtig, trotz-
dem darf auch mal geplaudert und gelacht werden.”

Und warum das HBK?

,Das HBK bietet viele verschiedene Fachrichtungen, was einen
sehr gut auf eventuelle spatere Einsatze vorbereitet. Das Team
der Anésthesie ist entsprechend groB und man profitiert davon,
von vielen Menschen verschiedene Arbeitsweisen beigebracht
zu bekommen, um sich die am besten zu einem selbst passende
auszusuchen. Die Kollegen sind fur Gesprache offen und stehen
bei Fragen immer zur Seite.”

Zwickau

Bildungszentrum: neue Raume und Angebote

Seit Anfang 2019 hat das Bildungszen-
trum sukzessiv die Raume im 1. OG
der ehemaligen Entbindungsstation im
Haus 1 am Zwickauer HBK bezogen.
Hier befinden sich auch Raumlichkeiten
des Betrieblichen Gesundheitsmanage-
ments und Praxisrdume der Medizi-
nischen Berufsfachschule. Fur diverse
Veranstaltungen wird ein Seminarraum
mit moderner Medientechnik vorgehal-
ten, in dem bis zu 22 Teilnehmer Platz
finden.

Zudem wurde ein Reanimationsschu-
lungsraum eingerichtet. In diesem
werden hauptséchlich die praktischen
Schulungsinhalte der Basisreanima-
tion (Basic Life Support [BLS]) sowie
erweiterten ReanimationsmaBnahmen

(Advanced Life Support [ALS] bzw.
Advanced Cardiac Life Support [ACLS])
durchgeflihrt. Um fortan zwei Gruppen
zeitgleich praktisch unterweisen zu
kdénnen, wurden neue Trainingsutensilien
angeschafft: eine zweite lebensgroBe
Ubungspuppe (AmbuMan® Airway
Wireless), einen separaten Intubations-
trainer und ein Trainer fUr automatisierte
externe Defibrillator (AED).

Alle Angebote des Bildungszentrums
sind auf unserer Website sowie im aktu-
ellen Jahresprogramm zu finden.

Heike Giinther,
Bereichspflegedienstleiterin und
Leiterin Bildungszentrum

KONTAKT &

Neben den neuen Raumlichkeiten wer-
den am Standort Zwickau weiterhin der
Historische Horsaal im Haus 90 und der
Veranstaltungsraum im Haus 6 fur Fort-
und Weiterbildungen genutzt. Dartber
hinaus werden auch am Kirchberger
Standort unterschiedliche Schulungen
ausgerichtet.

Heinrich-Braun-Klinikum
gemeinniitzige GmbH

Heike Glnther

Karl-Keil-StraBe 35 | 08060 Zwickau

Telefon: 0375 51-2727

E-Mail: bildungszentrum@
hbk-zwickau.de
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LESENSWERT V4

Diversitat: die Viel

Unabhangig von Herkunft, Religion, Alter, Geschlecht, sexueller Orien-
tierung oder Behinderung — am Heinrich-Braun-Klinikum sind mehr als
2.600 Mitarbeiter beschaftigt. Sie arbeiten rund um die Uhr fur ein Ziel:
die Gesundheit der Menschen der Region Zwickau.

Der Begriff Diversity (dt. Diversitat) steht
aus Sicht des Arbeitgebers fir die Vielfalt
bzw. die Verschiedenartigkeit seiner
Mitarbeiter. Menschen sind verschieden:
Sie unterscheiden sich nach Herkunft
und Kultur, nach Alter, Geschlecht und
geschlechtlicher Identitat, sexueller
Orientierung, nach Glaubensrichtungen
und Weltanschauungen sowie nach
physischen und psychischen Fahigkeiten.
In Zeiten des zunehmenden Fachkréaf-
temangels wird das Thema Vielfalt der
Mitarbeiter flr zahlreiche Unternehmen
immer drangender. Wie kann ich die
Arbeitskraft alterer Mitarbeiter erhalten?
Wie Menschen mit kérperlichen Beein-
trachtigungen im Unternehmen integrie-
ren? Bin ich fUr die verschiedenen ge-
schlechtlichen Identitaten als Arbeitgeber
gleichermaBen interessant? Gelingt es,
Mitarbeiter anderer Herkunft dauerhaft
an das Unternehmen und an die Region
zu binden?

Nur wer Chancengleichheit herstellt und
offensiv gegen Diskriminierung vorgeht,
erschlieBt sich damit den gesamten
Markt an Arbeitskraften und kann so
dem zunehmenden Personalman-

gel entgegenwirken. Jede der sechs
Diversity-Dimensionen (siehe Grafik)
verdient gleichermaBen Beachtung. Im
Gesundheitswesen ist jedoch aktuell

vor allem die ethnische Herkunft immer
wieder Thema, da dem Fachkrafteman-
gel zunehmend nur mit auslandischen
Arbeitskraften begegnet werden kann.
Deshalb wollen wir in diesem Beitrag
etwas genauer hinschauen, welche Rolle
Mitarbeiter mit Migrationshintergrund fur
das HBK spielen.

Die Arzteschaft

Mit Stand Oktober 2019 waren 397
Arzte an den Standorten Kirchberg und
Zwickau beschéftigt — 110 davon mit
einer anderen Muttersprache als Deutsch
— dies entspricht 28%. Zum Vergleich: Im
Jahr 2012 lag die Quote noch bei rund
18%. Diese Zahlen zeigen deutlich, dass
es immer weniger Arzt-Kapazitaten gibt,
die immer mehr gefragt sind. Die Grinde
daftr sind vielféltig. Die zunehmende
Spezialisierung in den Fachbereichen

Religion und
Weltanschauung

Behinderung

sowie erhohtes Patientenaufkommen
flhren einerseits zu einem gestiegenen
Bedarf an Medizinern insgesamt. An-
dererseits haben sich die Anspriche

an die Work-Life-Balance verandert. So
werden die verschiedenen Moglichkeiten
der Teilzeit und Elternzeit zunehmend ein
Thema — und zwar flr Frauen und Man-
ner gleichermaBen. Somit erhdht sich
nicht nur der Stellenplan, sondern auch
die Zahl der Mitarbeiter, um die Stellen
besetzen zu kdnnen.

Geschlecht und
geschlechtliche
|dentitat

PERSONLICHKEIT

Die Diversity-Dimensionen

Sexuelle
Orientierung

,Ohne die tatkraftige Unterstitzung
unserer auslandischen Arzte kénnten
wir die Patientenversorgung nicht im
gewohnten Umfang leisten. In der Regel
kommen diese bereits als gut ausge-
bildete Mediziner zu uns, die hier noch
weitere Praxiserfahrungen sammeln
wollen oder die Facharztausbildung
absolvieren. Mit den notwendigen
Sprachkenntnissen ausgestattet, sind
sie ein vollwertiges und unverzichtbares
Mitglied im Kollegium®, beschreibt Dr.
med. Karsten Frohlich, Arztlicher Di-
rektor am Heinrich-Braun-Klinikum, die
Wichtigkeit der Kollegen.

Die Pflege

Standorttbergreifend sind 891 Pfle-
gekrafte im Unternehmen beschaftigt,

11 davon wurden nicht in Deutschland
geboren — dies entspricht 1,2%. Der
Bedarf fur die Pflege konnte bisher gut
Uber die eigene Medizinische Berufsfach-
schule abgedeckt werden. Jedes Jahr
haben so zahlreiche Auszubildende einen
nahtlosen Ubergang ins Unternehmen
gefunden. Die Zuwanderung der vergan-

genen Jahre spiegelt sich zunehmend
bei den Auszubildenden wider. Von 138
angehenden Gesundheits- und Kranken-
pflegern sowie Krankenpflegehelfern sind
zehn Auszubildende nach Deutschland
immigriert — dies entspricht 7,3 %. Damit
wird die Pflege zunehmend bunter.
LPerspektivisch reicht der eigene Nach-
wuchs nicht mehr aus, um den Bedarf

in der Pflege zu decken — daran wird
auch die Umstellung auf die Generalistik
nichts andern. Der Markt fur Pflegekrafte
ist quasi leer gefegt und die Arbeitgeber
buhlen mit Wechselpréamien, Dienstfahr-
zeugen und weiteren Verglnstigungen
um Bewerber*, wei3 Pflegedirektor
Mirko Schmidt. ,Wir versuchen natir-
lich, das Berufsbild der Pflege wieder
attraktiver zu gestalten mit dem Ziel,

den Nachwuchs am Haus zu halten und
durch gezielte Personalentwicklung bzw.
Qualifizierungen Uber unser eigenes
Bildungszentrum zu spezialisieren. Trotz-
dem reichen unsere Bemuihungen an der
Stelle nicht aus und wir sind aktiv dabei,
uns auf dem auslandischen Arbeitsmarkt
umzuschauen.”
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WISSENSWERTES

Diversity

In der Wissenschaft gibt es zahl-
reiche Definitionen von Diversity.
Bezogen auf die Arbeitswelt und

den Kontext von Unternehmen und
Institutionen versteht man unter dem
Begriff die Gemeinsamkeiten und
Unterschiedlichkeit der Belegschaft
aufgrund individueller Persdnlich-
keitsmerkmale sowie Lebensstile
oder -entwdirfe. Diversity umfasst so-
wohl sichtbare als auch unsichtbare
Merkmale, die individuelle Sichtwei-
sen, Perspektiven, Einstellungen und
damit das Handeln von Menschen
bedingen.

Quelle: Charta der Vielfalt e. V.
(2019): Factbook Diversity, S. 5.
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Schwester Anesa

+ Ausbildung als Bachelor der
Krankenpflege

+ Gesundheits- und Kranken-
pflegerin in der Frauenheilkunde

+ 25 Jahre alt

+ stammt aus Montenegro

+ lebt seit 2018 in Deutschland

Ein wenig unangenehm ist ihr die ganze
Aufmerksamkeit schon. Fotografiert zu
werden und Fragen zu beantworten,
das gehdért nicht zum Alltag der jungen
Frau. Im Umgang mit den Patienten hin-
gegen ist sie souveran und freundlich.
Seit August 2018 ist Schwester Anesa
am HBK tétig. ,Ich habe in Montenegro
eine vierjahrige Berufsausbildung absol-
viert und ein dreijahriges Bachelorstudi-
um der Krankenpflege angefligt. Bereits
vor Studienende habe ich mich intensiv
bemuht, Arbeit zu finden — dies ist mir
ein Jahr lang nicht gelungen.” Bekannte
in Zwickau waren es schlieBlich, die sie

Uberzeugt haben, aufgrund ihrer guten
Deutschkenntnisse und der gefragten
Ausbildung im Gesundheitswesen ihr
Gluck hier zu versuchen. lhre Sprach-
kenntnisse hat sich Anesa eigeninitiativ
und mithilfe von Filmen angeeignet.
Knapp drei Jahre spéter spricht sie
nahezu akzentfreies Deutsch. Mit Vor-
urteilen oder Diskriminierung wurde sie
bisher nicht konfrontiert. Im Gegenteil:
,Die Patienten sind ganz Uberrascht,
wenn ich erzahle, dass ich aus Monte-
negro stamme. Sie sind sehr freundlich
und loben mich fur meine Deutsch-
kenntnisse.”

Durch kurze Aufenthalte in Deutschland
wusste Anesa, was bei einem Umzug
auf sie zukommt. Statt einer einmalig
notwendigen schriftlichen und mind-
lichen Kenntnisprtfung vor der Arbeits-
aufnahme hat sie sich ganz bewusst
flr eine sechsmonatige Praxisprifung
am HBK entschieden. ,Fiur mich war
es wichtig, zu schauen, ob denn meine
Kenntnisse auch den Anforderungen

=
=

entsprechen. AuBerdem hatte ich so
die Moglichkeit, einige Wochen in der
Medizinischen Berufsfachschule dabei
zu sein und jederzeit auf die Hilfe der
Praxisanleiter zurtickgreifen zu kon-
nen.” Seit April 2019 ist sie nun auch in
Deutschland anerkannte Gesundheits-
und Krankenpflegerin. In ihrer Heimat
hat Anesa an einem kleineren Haus ge-
lernt mit deutlich weniger Fachbereichen
und demzufolge weniger diagnostischen
und therapeutischen Mdéglichkeiten fur
die Patienten. Das hat sie nun am HBK
zu schéatzen gelernt. Ein weiterer Unter-
schied zur Arbeit in ihrem Heimatland:
»In Montenegro haben wir als Pflege-
krafte etwas mehr Verantwortung und
durften z. B. auch Magensonden legen —
in Deutschland ist dies arztliche Aufga-
be.“ Ihren Weg nach Deutschland hat sie
nicht bereut. ,Ich fihle mich nicht fremd
und habe die Unterstitzung bekommen,
die ich bendtige — ob in der Klinik oder
bei Behdrdenangelegenheiten. Es gefallt
mir gut hier und ich méchte bleiben.*

b7

Mohamad Samir Aldarwish

+ Facharzt fUr Viszeralchirurgie

+ Oberarzt der Kilinik fur
Allgemein-, Viszeral- und
Minimalinvasive Chirurgie

+ 40 Jahre alt, verheiratet,
zwei S6hne

+ Religion: Muslim

+ stammt aus Syrien

+ lebt seit 2011 in Deutschland

Freundlich lachelnd kommt er zum Ter-
min Uber den Gang geeilt — das Telefon
noch am Ohr. Typisch deutsch, waren
wir Uberpulnktlich zum Termin erschie-
nen und haben telefonisch nachgefragt,
wo er bleibt. Davon I8sst sich Oberarzt
Aldarwish nicht aus der Ruhe bringen
und stellt sich zunéachst ganz entspannt
vor die Kamera, bevor er zum Gesprach
in sein Zimmer bittet. Dort fallt zuerst
eine groBe Tasse ins Auge mit dem Auf-
druck: ,So sieht ein richtig cooler Arzt
aus”. ,Ein Geschenk zum Abschied von
den Kollegen in Salzgitter”, sagt Moha-
mad Samir Aldarwish schmunzelnd. Von
dort ist er (mit kurzer Station in der Pa-
racelsusklinik) im April 2018 an das HBK
gekommen. Bereits seit Januar 2011 ist

der gebUrtige Syrer mit seiner Ehefrau
— einer angehenden Gastroenterologin
— in Deutschland. ,Nach unserem abge-
schlossenen Medizinstudium wollten
wir in Deutschland und Frankreich an
Kliniken hospitieren, um im Bereich mi-
nimal- und laparoskopischer Chirurgie
Erfahrungen zu sammeln. Noch in der
Heimat hat sich der Kontakt zu einer
Rehaklinik in Sachsen-Anhalt ergeben,
die uns angeworben und Wohnraum
sowie Integrations- und Sprachkurse
organisiert hat", erklart der heute
40-Jahrige seinen Weg nach Deutsch-
land, den er bereits vor Ausbruch des
Krieges in Syrien gegangen ist. Worin
unterscheidet sich seine Arzttatigkeit in
der BRD gegentber der in Syrien? ,Die
Aufgabe eines Mediziners ist immer
gleich: Menschen zu heilen. Auch die
Ausbildung an der Universitat ist auf
einem &hnlich hohen Niveau. Was sich
unterscheidet, sind die Rahmenbedin-
gungen bei der praktischen Ausutbung
des Berufes. Es gibt nicht dieses Sys-
tem der gesetzlichen Krankenversiche-
rung in Syrien. Nicht wenige Patienten
mussen die Behandlungskosten selbst
tragen und damit gelangt man schnell
an die Grenzen der Diagnostik- und
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Therapiemoglichkeiten®, erklart Aldar-
wish. ,In Deutschland ist das anders,
noch dazu an einem so groen Haus
wie dem HBK. Hier sind nahezu alle
Fachbereiche vorhanden und man hat
viele Ressourcen.” In die neuen Bun-
deslander zu wechseln hat der Chirurg
nicht bereut. Im Gegenteil: ,Hier gibt
es bessere Entfaltungsmaoglichkeiten
und Aufstiegschancen, es war kein
Problem, Wohnraum zu finden und eine
Kinderbetreuung zu organisieren. Und
hat man die Menschen besser kennen-
gelernt, sind sie sehr liebenswert und
freundlich®, fasst er die Vorzlge seiner
Tatigkeit in Zwickau zusammen. Auf die
Frage, ob er aufgrund seiner Herkunft
mit Vorurteilen konfrontiert wird, Uber-
legt er kurz und antwortet diplomatisch:
,Es ist ein Unterschied, ob ich privat mit
meiner Frau und zwei Kindern an der
Supermarktkasse stehe oder im Arzt-
kittel in der Klinik unterwegs bin. Die
Blicke sind anders.” Wobei dies nicht
als Vorwurf formuliert wurde, eher als
Herausforderung an sich selbst. Spra-
che lernen, Regeln akzeptieren, mit den
Einheimischen ins Gesprach kommen
und selbst aktiv werden bei der Aufkla-
rung. So hat der Oberarzt zum Beispiel
am Weihnachtssingen der Initiative
,Zwickau Zeigt HerZ" in der Pauluskir-
che teilgenommen. ,Eine tolle Veran-
staltung, die Einheimische und Zugezo-
gene zusammenbringt und so Vorurteile
abbaut, aufklart und Integrationsarbeit
leistet.” Mohamad Samir Aldarwish ist
bereits ganz offiziell integriert — vor drei
Jahren hat er den EinbUrgerungstest
bestanden und ist seitdem deutscher
Staatsburger. ,Syrien wird immer Hei-
mat bleiben. Deutschland ist Heimat
geworden: Hier wurden meine Kinder
geboren, meine Angehdrigen sind
nachgekommen und beruflich stehe ich
vor der Herausforderung, das Adiposi-
taszentrum der Klinik auf dem Weg zur
Zertifizierung zu begleiten. Es gibt noch
viel zu tun fUr mich.“ Und schon geht es
fUr den Arzt zum néachsten Termin — er
will schlieBlich ptnktlich bei der Tages-
besprechung der Klinik sein.
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Zwickau

LESENSWERT V4
Neubau Haus 1 dient ng‘mlisiemng

Ein neues Domizil bundelt die Geri-
atrie und l6st den Modulbau der
Lungenheilkunde ab.

Bereits seit einigen Monaten tut sich

was hinter Haus 3. Nach umfangreichen
Erdarbeiten, Medienverlegungen und
dem Bau eines Trafohauses steht nun der
Beginn des Rohbaus unmittelbar bevor.
Der geplante Neubau wird zukUnftig die
Nummer 1 tragen und Domizil fur die
Klinik fir Innere Medizin/Geriatrie sowie
Klinik fr Innere Medizin V (Pneumologie,
pneumologische Onkologie, Beatmungs-
und Schlafmedizin). Damit ist die Zeit

der langen Wege und Interimsl&sungen
fur die beiden Kliniken vorbei. Waren die
Fachbereiche der Geriatrie bisher auf drei
Standorte (Haus 9, 7, 1) und der Lungen-
heilkunde auf zwei Standorte (Haus 17, 1)
verteilt, wird zukUnftig alles unter einem
Dach geblndelt. Im Untergeschoss findet
neben Umkleiden, Dienst- und Technik-
raumen das Geriatrische Therapiezen-

B | —".‘_"i":ﬂ' 'ﬁ

trum seinen Platz. Das Erdgeschoss war-
tet mit Funktionsdiagnostik, Schlaflabor
und einer Intermediate-Care-Einheit auf.
Im 1. OG schlieBt sich die Pflegestation
der Inneren Medizin V an. Das 2. und

3. OG ist den Pflegestationen und Thera-
pierdumen der Inneren Medizin/Geriatrie
vorbehalten.

Wie in der Visualisierung zu sehen, bleibt
der historische Laubengang aus den
Zeiten Heinrich Brauns erhalten. Einmal
mehr verbinden sich damit auf dem
Klinikgeldnde Tradition und Moderne:
Denkmalgeschitzte Bausubstanz und
zeitgeméBe Neubauten ergeben so ein
schlussiges Gesamtbild. Nach aktu-
ellem Planungsstand investiert das HBK
rund 36 Millionen Euro in den Neubau
und rechnet mit einer Fertigstellung bis
Anfang 2023. Der Freistaat Sachsen
unterstitzt das Vorhaben mit knapp
einer Million Euro Férdermitteln, die in die
technische Ausstattung des Gebaudes

Die Visualisierung zeigt den separaten
Zugang zum Geriatrischen Therapie-
zentrum. Der Haupteingang zum Ge-
baude befindet sich an der dem Haus 2
zugewandten Stirnseite (analog zum
Haus 3).

flieBen. ,Es wird fur das HBK zunehmend
schwieriger, Eigenmittel in dieser Hohe

fUr Bauvorhaben zur Verfligung zu stellen.

Trotzdem ist es an dieser Stelle richtig
und notwendig, um sowohl fur Mitar-
beiter als auch Patienten die Rahmen-
bedingungen merklich zu verbessern.
Denn bereits seit geraumer Zeit ist uns
bewusst, dass beide Kliniken inzwischen
einen deutlich gréBeren Raumbedarf
vorweisen, als wir in den bisherigen
Raumen bedienen kdénnen*, begrindet
HBK-Geschaftsfuhrer Rudiger GlaB die
Investition.

Was passiert mit den freigezogenen
Raumlichkeiten?

Mit dem Umzug der Klinik fur Innere
Medizin V entfallt der Nutzungszweck
far das Haus 17 und der temporér
errichtete Modulbau kann planméBig
rickgebaut werden. Das historische
Haus 1 bleibt bestehen und wird unter-
schiedlich genutzt: als klinischer Bereich
(Augenheilkunde), Bildungscampus
(zusatzliche Raumlichkeiten fur die Me-
dizinische Berufsfachschule sowie das
Bildungszentrum), sportlich durch das
Betriebliche Gesundheitsmanagement
und als Buroflachen u. a. fur die Abtei-
lung Hygiene sowie die Verwaltung der
HBK-Poliklinik gemeinnitzige GmbH.

Das Baufeld grenzt
unmittelbar an die
Hauser 2 und 3 an.
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Haus 1 reiht sich in die Zielplanung ein

Mit dem Neubau Haus 1 wird die langfristige Zielplanung
fur den Standort Zwickau konsequent umgesetzt. Mit
Inbetriebnahme sind dann nahezu alle medizinischen Fach-
bereiche in einer Achse angeordnet. Zur besseren Orien-
tierung erfolgt deshalb die Neuordnung der Nummerierung
analog zur Gebdudenummerierung, wie man es entlang von
StraBenzligen kennt. Nach der Fertigstellung des Neubaus
erfolgt in einem zweiten Bauabschnitt die Anbindung

an die Hauptachse mittels Zentralverbinder (ZV).

Damit werden perspektivisch die Hauser 1 und 2 an die
logistischen Personal- und Materialstrome angeschlos-
sen und der Transportverkehr auf dem Gelande deutlich
reduziert.
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' SENIOREMN- UMD

SEMIORENPFLEGEHEIM cGMEH
ZWICK AL

Unsere Tochteruternehmen @@
VIELFALTIG Y

Willkommen im Verbund

reich und erreichte Uber Jahre in Sachen
und Seniorenpflegeheim gemeinnltzige  Pflegequalitdt Spitzenwerte.

GmbH (SSH) Hauptgesellschafter der Der Firmensitz befindet sich in einem
Askulap Zwickau Pflegedienst GmbH. groBrédumigen Geb&ude in der Pesta-
Durch diesen Schritt erweitert die SSH lozzistraBe 4 in Zwickau/Planitz. Im

inr Angebot im Bereich der ambulanten ~ Rahmen der generalistischen Ausbil-
Pflege. dung der Pflegefachfrauen und -manner
Das Kerngeschéft der Askulap Zwickau wird die Askulap Zwickau Pflegedienst
Pflegedienst GmbH besteht aus den Be-  GmbH ein wichtiger Kooperationspart-
reichen ambulante Pflege, Tagespflege ner im Unternehmensverbund sein. Die
und Haushaltshilfe. Seit rund 22 Jahren Gesellschaft wird kiinftig auch weiterhin
ist das Unternehmen mit etwa 60 Mitar- von der erfahrenen Geschaftsflhrerin
beitern bereits in der Region tatig. Mit ci- Eva Durr sowie SSH-Geschéaftsflihrer
ca 250 Patienten sowie einer Tagespflege Jens Geigenmdiller unter der Firmenbe-
mit 35 Platzen gehort das Unternehmen zeichnung Askulap Zwickau Pflegedienst
zu den groBten Anbietern in diesem Be- gemeinnUtzige GmbH geflhrt.

Seit 1. Januar 2020 ist die Senioren-

Herr Geigenmdller heif3t Frau Durr im
Verbund willkommen

Das Ende der Pflegenoten

Die neuen Qualitatsprufrichtlinien (QPR)

Hintergrund der aktuellen Reform ist,
dass die bisherige Darstellung der Pfle-
gequalitat in Pflegenoten in den vergan-
genen Jahren in die Kritik geraten ist,
weil Qualitdtsmangel der Einrichtungen
fur Verbraucher nicht klar erkennbar
waren. Die Pflegeheime erheben nun
halbjahrlich intern Qualitatsdaten zur
Versorgung all ihrer Bewohner und
Ubermitteln diese an die Datenaus-
wertungsstelle (DAS). Dort werden die
Daten ausgewertet und bundesweit
miteinander verglichen. Ebenfalls erhalt
der Medizinische Dienst der Kranken-
versicherung (MDK) die Ergebnisse

der Auswertung und prUft u. a. deren
Plausibilitat in der Qualitétspriifung. Die
externe Bewertung der sechs Quali-
tatsbereiche durch den MDK basiert
wie bisher auf der Inaugenscheinnahme

der Bewohner sowie dem personlichen
Gesprach mit ihnen.

Bei der Einschatzung der sechs Qua-

litatsbereiche kommen vier Katego-

rien zur Anwendung, nach denen die

MDK-Prfer die Pflegequalitéat bei den

Bewohnern bewerten:

HEEE Keine oder geringe Qualitats-
defizite

HEEEO Moderate Qualitatsdefizite

EEOO Erhebliche Qualitatsdefizite

BOO0O0O Schwerwiegende Qualitats-
defizite

X (Konnte nicht gepruft werden)

In der SSH wurde bisher das Haus
Muldenblick nach den neuen Richtlinien
gepruft — mit einem sehr guten Gesamt-
ergebnis.

SSH

Qualitatsbereiche:

[l unterstiitzung bei der
Mobilitat und Selbstversor-

gung

H Unterstiitzung bei der
Bewaltigung von krankheits-
und therapiebedingten Anfor-
derungen und Belastungen

[E] Unterstiitzung bei der
Gestaltung des Alltagslebens
und der sozialen Kontakte

] Unterstiitzung in beson-
deren Bedarfs- und Versor-
gungssituationen

E Bedarfstbergreifende
fachliche Anforderungen

A Einrichtungsinterne Or-
ganisation und Qualitdtsma-
nagement

Gra/fe Ereignisse stehen bevor

Die HBK-Poliklinik gemeinnttzige GmbH er6ffnet im
Mai dieses Jahres das neue Arztehaus am Zwickauer
Neumarkt. Unter dem MVZ Poliklinik am Neumarkt
werden neun Praxen in den neuen Raumlichkeiten
vereint. Welche Praxen umziehen und mit welchen
Highlights zur Eréffnung zu rechnen ist, stellen wir im
Beitrag vor.

Wer aufmerksam durch Zwickau lauft, hat sicher bereits festge-
stellt, dass das Arztehaus am Neumarkt bald fiir unsere Praxen
bezugsfertig ist. Da, wo einst die ehemalige traditionsreiche
Puschkinschule stand, wird nun eine medizinische Anlaufstelle
inre Turen 6ffnen.

Die etablierten Praxen werden aus ihren alten Domizilen in die
modernen und hellen Praxisrdume einziehen und das Haus

mit Leben fUllen. Durch die Bundelung verschiedener Fach-
richtungen und der zentralen Lage im Herzen Zwickaus bieten
wir unseren Patienten kurze Wege, eine optimale medizinische
Versorgung und neue Behandlungsméglichkeiten. Eine Uber-
sicht zu den vertretenen Fachrichtungen inklusive der neuen
Sprechzeiten finden Sie auf der folgenden Doppelseite. Fur
unsere Dienstleister, Lieferanten und auch Mitarbeiter ergeben
sich durch die Zusammenfihrung der Praxen entsprechende
Vorteile, wie kurze Informations- und Kommunikationswege
sowie ein enger fachlicher Austausch.

SchlieBzeiten der Praxen

Ab dem 27.04.2020 werden sich unsere Praxen auf den Umzug
vorbereiten und ihre Praxistatigkeit reduzieren. Patienten sind
dazu angehalten, sich an die vertretenden Arzte zu wenden. Fiir
dringend bendtigte Rezeptverordnungen wenden Sie sich bitte
frihestmdglich an lhre Praxis. PlanméaBig werden die Praxen
spatestens ab dem 25.05.2020 ihre Téatigkeit wieder aufnehmen.

HBK-Poliklinik

KONTAKT j

HBK-Poliklinik gemeinniitzige GmbH
Sekretariat der Geschaftsfihrung
Karl-Keil-StraBe 35 | 08060 Zwickau
Telefon: 0375 51-2372

E-Mail: poliklinik@hbk-zwickau.de

B4

HBK-Poliklinik
gemeinnutzige GmbH

INFO

Bauliche Historie

+ Baubeginn: September 2017
Grundsteinlegung: 6. Dezember 2017
Geplantes Bauende: April 2020
Einzug der Praxen: Mai 2020

+
+
+
+ Offizielle Eroffnung Praxen: 25. Mai 2020

Veranstaltungen

+ Tag der offenen Tiir
16. Mai 2020 vop -
Alle Interessi
am Neumarkt

+ Mitarbeiterfest
5. Juni 2020 von 17.00 bis 00.00 Uhr
Zum Mitarbeiterfest sind alle Mitarbeiter der HBK-
Poliklinik gemeinntitzige GmbH herzlich eingeladen,
um die neuen Raumlichkeiten der Praxen zu besichti-
gen und anschlieBend bei einem Getrank und einem
kleinen Angebot an Speisen den Abend mit den
Kolleginnen und Kollegen zu genieBen.

Ubersicht zu den Praxisumziigen
MVZ Polimed | Nebenbetriebsstétte
bisher: Poetenweg 10, 08056 Zwickau
+ Praxis fur Gynékologie

MVZ Polimed

bisher: Werdauer StraBe 66, 08060 Zwickau
+ Praxis flir Augenheilkunde

+ Praxis fir HNO-Heilkunde

+ Praxis flir Orthopédie 1

+ Praxis flr Urologie

MVZ Poliklinik Mitte

bisher: Schumannplatz 5-7, 08056 Zwickau
+ Praxis flr Allgemeinmedizin

+ Praxis fUr Gastroenterologie

+ Praxis flir Neurologie

+ Praxis flr Orthopadie und Chirurgie
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Das neue Arztehaus | MV Z Poliklinik am Neumarkt

[EA Praxis fiir Orthopéadie | 1. OG iB Praxis fiir Neurologie | EG EX) Praxis fiir Hausérztliche
Birgit Petermann Dr. med. univ. Elisabeth j Versorgung | 2. OG

Facharztin fir Orthopadie und Mittner-Forsbach ) Dr. med. Gebhard Bretzke
Unfallchirurgie, D-Arztin MUDr. Lucia Oertel ] Facharzt fir Innere Medizin und
Andreas Martin (Prothesen- und Dipl.-Med. Elke Hamann Gastroenterologie
Schuhsprechstunde) Dr. med. Andreas Hensel . MO 10.00-12.45 | 14.00-17.30 Uhr
Facharzt fur Chirurgie, spezielle Fachéarzte fir Neurologie DI 07.45-12.30 Uhr
Unfallchirurgie, D-Arzt MO 12.00-19.00 Uhr ] Ml 07.45-12.30 Uhr

Dr. med. Nadine Pohl DI 08.00-12.00 Uhr i w DO 07.45-12.30 Uhr

Facharztin fir Orthopédie, Ml 08.00-12.00 Uhr FR 07.45-12.30 Uhr

Manuelle Medizin, Notfallmedizin DO 08.00-12.00 | 13.00-15.00 Uhr SA 08.00-12.00 Uhr alle 4 Wochen
Dr. med. Friederike Wagner FR 07.00-13.00 Uhr sowie nach Vereinbarung
Facharztin fir Orthopadie und sowie nach Vereinbarung

Unfallchirurgie, Manuelle Medizin
MO 08.00-12.00 | 13.00-15.00 Uhr
DI 08.00-12.00 | 14.00-17.00 Uhr

Ml 08.00-12.00 | 13.00-17.00 Uhr EE] Praxis fiir Gynikologie | 2. OG EE] Praxis fiir Gastroenterologie |
DO 08.00-12.00 | 13.00-17.00 Uhr Dr. med. Sonja Uhimann 3. 0G

FR 08.00-12.00 Uhr Fachérztin fur Frauenheilkunde und Dr. med. Jens Junghénel

sowie nach Vereinbarung Geburtshilfe Facharzt fir Innere Medizin und

MO 08.00-11.00 | 13.30-17.00 Uhr
DI 08.00-11.00 | 13.00-15.00 Uhr
Ml 08.00-12.00 | 14.30-16.00 Uhr
DO 10.00-14.00 Uhr
FR geschlossen

sowie nach Vereinbarung

Gastroenterologie

MO 07.45-14.30 Uhr

DI 07.45-12.30 | 14.00-17.30 Uhr
Ml 07.45-13.00 Uhr

DO 07.45-13.00 | 14.00-16.00 Uhr
FR 07.45-12.30 Uhr

sowie nach Vereinbarung

e n C o 12000 g

KL Praxis fiir Augenheilkunde | EG

MUDr. Nora Golianova

Facharztin fir Augenheilkunde

MO 08.00-12.00 | 13.00-15.00 Uhr

DI 08.00-12.00 | 13.00-16.00 Uhr

Ml 08.00-13.00 Uhr

DO 08.00-14.00 Uhr

FR 08.00-11.30 Uhr
(nur OP-Kontrollen)

sowie nach Vereinbarung

ED} Praxis fiir Hals-Nasen-
Ohren-Heilkunde | 2. OG
Dipl.-Med. Anett Diinger
Facharztin fur Hals-Nasen-Ohren-
Heilkunde

MO 08.00-12.00 | 14.00-18.00 Uhr
DI 08.00-13.00 Uhr

Ml 08.00-13.00 Uhr

DO 08.00-12.00 | 14.00-18.00 Uhr
FR 08.00-12.00 Uhr

sowie nach Vereinbarung

LY Praxis fiir Urologie | 3. 0G
Dr. med. Karsten Fréhlich
Mirko Singer

Dr. med. Jana R6Bner

Fachérzte fur Urologie

MO 07.30-13.00 | 14.00-18.00 Uhr
DI 07.30-12.00 | 13.00-17.00 Uhr
Ml 07.30-12.00 | 13.00-15.00 Uhr
DO 07.30-13.00 Uhr

FR 07.30-12.00 Uhr
sowie nach Vereinbarung

B Praxis fiir Chirurgie | EG
Katina Westphal

MUDr. Dusan Golian

Fachérzte fur Viszeralchirurgie und
Proktologie

MO 08.00-12.00 | 13.00-15.30 Uhr
DI 08.00-12.00 | 13.00-15.30 Uhr
Ml 08.00-12.00 | 13.00-15.00 Uhr
DO 08.00-12.00 Uhr
FR geschlossen

A= sowie nach Vereinbarung
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Patientenservice am HBK

Standort Zwickau

Zentral gelegen im Foyer von Haus 6
befindet sich der Informationstre-
sen mit funf Aufnahmezimmern.
Der Patientenservice ist fur alle
Patienten, Besucher und Mitarbei-
ter des Zwickauer HBK Anlaufstelle
rund um die Uhr. Doch welche
Aufgaben genau Ubernehmen die
Kollegen in Zwickau?

Die Abteilung Patientenservice bundelt
die Aufgaben der Zentralen Patienten-
aufnahme, die Telefonvermittlung far
externe und interne Gespréche, die
Bedienung der Schrankenanlage sowie
das fachgerechte Handeln bei tech-

Standort Kirchberg

In Kirchberg befindet sich die stationare
Patientenaufnahme direkt im Ein-
gangsbereich des Hauses. Wie auch in
Zwickau werden hier alle relevanten per-
sonlichen Daten erfasst. AnschlieBend
werden die Patienten in einen Wartebe-
reich gebeten, der sich im Erdgeschoss
hinter der Cafeteria befindet. Dort erfolgt
die arztliche und pflegerische Aufnahme
fur die jeweiligen Stationen. Im Notfall —
oder aber wenn die Patientenaufnahme

nischen Alarmen — und das 24 Stunden
am Tag, 365 Tage im Jahr. Insgesamt
stehen 16 Kollegen in drei Schichten zur
Verflgung und sind auch Ansprechpart-
ner bei allgemeinen Fragen rund um den
Stationsaufenthalt.

FUr die Patientenaufnahme gibt es
neben dem Informationstresen ein
elektronisches Aufrufsystem. Patienten
ziehen eine Wartemarke und kénnen
anschlieBend in dem groBzligig gestal-
teten Wartebereich Platz nehmen. Unter
Wahrung des Datenschutzes werden
sie entsprechend der Nummer auf

der Wartemarke in eines der Aufnah-
mezimmer aufgerufen. Es erfolgt die
Erfassung von Personalien sowie fur
die Behandlung wichtiger persdnlicher
Daten. Zudem informieren wir Uber die
im Krankenhaus geltende Zuzahlungs-
regelung fur gesetzlich Krankenversi-
cherte. Auf Wunsch kénnen besondere
Leistungen hinsichtlich Unterkunft oder
wahlarztlicher Behandlung in Anspruch
genommen werden sowie ein Telefon-/
TV-Paket, Kopfhoérer oder WLAN-Zu-
gang erworben werden. Die Patienten
erhalten abschlieBend eine Dokumen-
tenmappe mit dem Behandlungsvertrag
sowie allen wichtigen Informationen,
mit der sie sich auf Station begeben
kénnen.

nicht besetzt ist — steht den Patienten
die Zentrale Notaufnahme rund um

die Uhr zur Verfligung. Fir allgemeine
Fragen und den Erwerb von Telefon-/TV-
Paketen, Kopfhorern, WLAN-Zugangen
oder Briefmarken ist der gegenUber der
Patientenaufnahme befindliche Ser-
vicepunkt die richtige Anlaufstelle. Die
Kollegen des Servicepunkts und der
Aufnahme stehen lhnen taglich von 06.30
bis 20.00 Uhr zur Verfugung.

Juliane Viehweg, Patientenaufnahme
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HBK-Service GmbH

Auch die Daten von Patienten, die Uber
die Zentrale Notaufnahme unseres
Hauses aufgenommen werden, werden
von den Patientenservice-Mitarbeitern
elektronisch erfasst. Sollte es Patienten
aus gesundheitlichen Grinden nicht
mdglich sein, persdnlich die Aufnah-
mesituation zu bewaltigen, kénnen
sie durch Angehdrige oder durch das
Stationspersonal angemeldet werden.
Hierfur erfolgt eine enge Zusammenar-
beit mit den Kollegen von Station, wes-
halb wir um Verstéandnis bitten, wenn
es doch einmal zu langeren Wartezeiten
kommt.
Wir freuen uns, lhnen jederzeit behilflich
Zu sein.

Peggy Firll,

Leiterin Patientenservice

KONTAKT

Heinrich-Braun-Klinikum
gemeinniitzige GmbH

Standort Zwickau

Karl-Keil-StraBe 35 | 08060 Zwickau

Patientenservice:
Telefon 0375 51-0
E-Mail: service@hbk-zwickau.de

Standort Kirchberg
Schneeberger StraBe 36
08107 Kirchberg

Servicepunkt:
Telefon 037602 8-0

Patientenaufnahme:

Telefon 037602 8-1114

E-Mail: aufnahme_kbg@
hbk-zwickau.de

UNTERHALTSAM Zgrqg
Gewinnspiel

Die Fragen kénnen Sie nach dem aufmerksamen Lesen unseres
Magazins AUSGESPROCHEN leicht beantworten.

1. Was tragen Patienten wéhrend ihres stationéren Aufenthaltes im HBK
zur ldentifikation?

2. Mit welcher ,Hilfe* lassen sich Gefahren gut visualisieren und einteilen?

3. In welcher Abteilung werden Medizinprodukte wiederaufbereitet
(AbkUrzung)?

4. Wie viele Platze bietet das HBK fir 2020/2021 fUr die Ausbildungen zur
ATA und OTA jeweils an?

5. In welchem Therapiebereich ist am Standort Kirchberg auch eine
teilstationére Behandlung mdaglich?

6. Wie heiBt der Pflegedienst, der kurzlich von der Senioren- und Senio-
renpflegeheim gemeinnitzige GmbH Ubernommen wurde?

7. Welcher Fachbereich wird neben der Lungenheilkunde das neue Haus 1
beziehen?

8. Mit welchem Instrument sollen das Betriebsklima und eventueller Hand-
lungsbedarf im HBK ermittelt werden?

9. An dem Takt welches Songs kann man sich bei der Herzdruckmassage
orientieren?

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
Ldsungswort: |4 2 3 4 5. 6 7 8 9

Wir wiinschen AUSGESPROCHEN gute Unterhaltung
und viel Erfolg beim Lésen des Ratsels!
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Wir unterstiitzen Sie bei Inrem nachsten
Wocheneinkauf und verlosen drei Einkaufs-
gutscheine fur den Globus-Markt Zwickau im
Wert von je 30,00 Euro. Teilnahmeschluss ist
der 12. Juni 2020.

Senden Sie das Lésungswort unter Angabe
Ihrer Kontaktdaten ausschlieBlich per
(Haus-)Post an:
Heinrich-Braun-Klinikum gGmbH
Standort Zwickau
Unternehmenskommunikation
Karl-Keil-StraBe 35 | 08060 Zwickau

Die Gewinner werden aus allen Einsendungen mit dem
richtigen Lésungswort per Zufallsprinzip ermittelt und
schriftlich bzw. per E-Mail benachrichtigt. Mehrfachein-
sendungen werden nicht berlcksichtigt, und auch die
Mitarbeiter des Redaktionsteams dirfen leider nicht
teilnehmen. Eine Barauszahlung des Gewinns sowie der

Rechtsweg sind ausgeschlossen. Datenschutzhinweis:

Die bereitgestellten Informationen der Teilnehmer werden
einzig fur die Auslosung und Kontaktierung der Gewin-

ner sowie den Versand bzw. die Ubergabe der Gewinne
verarbeitet und nach Abschluss des Gewinnspiels wieder
geldscht. Weitere Informationen im Zusammenhang mit
der Datenverarbeitung, insbesondere zu lhren Rechten
und den Kontaktdaten des Verantwortlichen finden Sie
unter: www.heinrich-braun-klinikum.de/datenschutz

GLUCKWUNSCH Q

Danke an alle, die am Gewinnspiel der
3. Ausgabe teilgenommen haben. Das richtige
L 6sungswort lautete ,,GEMEINNUETZIG*.
Die drei AUSGESPROCHEN glticklichen
Gewinner wurden bereits benachrichtigt.
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Kontakt: HBK-Poliklinik gemeinnutzige GmbH

%{3&5 Telefon: 0375 51-2372 | E-Mail: poliklinik@hbk-zwickau.de
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